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WEINE  –  WALE  –  WILDE TIERE 
Die große Weintour in der Kapregion 

Eine deutsch­sprachig geführte Geniesser­Reise  –  Sept/  Okt 2008
DOT­14tGW­SAA 

Dieses einzigartige Reiseprogramm bietet 14 unvergeßliche Tage in atemberaubenden Landschaften, und verbindet 
das Vergnügen bei verschiedenen Weinverkostungen mit den fantastischen Sehenswürdigkeiten entlang der 
malerischen Garden Route.  Beginnend mit Ihrer Ankunft in Kapstadt, erleben Sie u.a. folgende Highlights:: 

den majestätischen Tafelberg & die multikullturelle ‚Mother City’ Kapstadt – die Kaphalbinsel, Pinguine bei Boulders 
Beach & die wunderschöne Pflanzenwelt im Kirstenbosch Gardens – die berühmten Weinanbaugebiete bei 

Stellenbosch & Franschhoek – das jährliche ‚Wale Festival’ von Hermanus – die legendäre Route 62 & die Weine im 
‚Robertson Valley’ – die Cango­Tropfsteinhöhlen & eine Straußenfarm bei Oudtshoorn – die schönen, langen 
Strände von Wilderness & Plettenberg Bay – frische Austern an der Waterfront & die Lagune von Knysna – die 

vielen Besichtigungen & Ausflüge entlang der malerischen Garden Route – der zauberhafte Tsitsikamma Wald mit 
seinen riesigen Gelbholzbäumen – die faszinierende, afrikanische Tier­ & Vogelwelt im privaten Tierschutzgebiet im 
Ostkap.  Ausgewählte erstklassige Unterkünfte und authentische kulinarische Erlebnisse runden das Programm ab. 
Von Port Elizabeth erfolgt Ihr Heimflug, entweder über Kapstadt oder Johannesburg zurück nach Deutschland. 

Reiseverlauf für den Reisetermin vom  ­ 23. September bis 06. Oktober 2008 ­ 
1. Tag:  23 September 2008  ­  Kapstadt & der Tafelberg 
Sie werden am Cape Town International Airport von Ihrem Fahrer begrüßt, und zu dem exklusiven 4­Sterne Hotel 
“The Winchester Mansions” im Stadtteil Sea Point gebracht.  Geniessen Sie den Blick auf den Atlantik, die herrliche 
Strandlage, stilvolle Eleganz und den sehr persönlichen Service. 

Heute Nachmittag ist eine Fahrt auf den Tafelberg vorgesehen (wetterabhängig).  In 10 Min. geht es mit einer sich 
drehenden Seilbahn zur Spitze, wo Sie mit einem atemberaubenden Ausblick auf Kapstadt, die Tafelbucht und das 
Umland  belohnt werden.    Rund  um die  Seilbahnstation  sind  schöne Steinwege angelegt worden, die einen  zu 
einem Spaziergang und 12 verschiedenen Ausblickspunkten einladen.  Gestalten Sie den Rest des Abends und Ihre 
Dinnerauswahl nach eigenen Wünschen.  Übernachtung:  Winchester Mansions  (Ü&F) 

2. Tag:  24 September 2008  ­  Die Kaphalbinsel & die P inguine 
Nach dem Frühstück  starten Sie  zu einem Tagesausflug um die Kaphalbinsel.  Diese schöne Tour schließt u.a. 
einen Besuch des Fischerdorfs Hout Bay ein, dann die Fahrt über den berühmten Chapman’s Peak mit seinem 
spektakulären  Ausblick  (vorausgesetzt  die  Mautstrasse  ist  offen).    Durch  das  Good  Hope  Nature  Reserve mit 
typischer Kap Fynbos Flora gelangen Sie an die Kapspitze Cape Point.  Hier speisen wir im Two Oceans Restaurant 
zu Mittag, und genießen den herrlichen Blick auf die Bucht.  Anschließend geht es entlang der Küste der False Bay 
mit zauberhaften Städtchen.
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Kalk  Bay  beheimatet  zahlreiche  Künstler,  Simonstown  als  alter Marineort  ist  sehr  geschichtsträchtig.   Und  für 
Naturliebhaber  ist  ein  Stopp  am Boulders  Beach  eingeplant, wo  eine  possierliche  Pinguinkolonie  zu Hause  ist. 
Übernachtung:  Winchester Mansions  (Ü&F,M) 

3. Tag:  25 September 2008  ­  Weine & die ‚Eichenstadt’ Stellenbosch 
Heute Morgen checken Sie aus und begeben sich in die schöne Weinregion des Kaps.  Nach etwas über 1 Stunde 
Fahrt  erreichen  Sie  das  erste  Weingut  Delheim  am  Simonsberg  bei  Stellenbosch  gelegen,  wo  Sie  an  einer 
Besichtigung mit Weinprobe teilnehmen.  Es ist die Philosophie dieses Familienbetriebs, dass Besucher an allen 
Prozessen vom Anbau bis zur Reife des Weins teilhaben um das Produkt mehr zu schätzen.  Nach dem Mittagessen 
fahren Sie nach Stellenbosch zu Ihrer Unterkunft „d’Ouwe Werf“.  Dieses luxuriöse Haus aus dem Jahre 1802 im 
historischen Zentrum des Universitätsstädtchens Stellenbosch ist das älteste Hotel Südafrikas.  Eine ruhige Oase, 
von der aus Sie Stellenbosch erkunden können, oder sich im herrlichen Garten, auf der Terrasse oder im beheizten 
Schwimmbad ausruhen können.   Für die Unternehmungslustigen befinden sich in Laufnähe Läden, Museen und 
Kunstgalerien.   Oder nehmen Sie an einem geführten Stadtgang  teil,  und entdecken Sie  schöne Beispiele der 
kapholländischen Architektur.  Exzellente Golfplätze sind ebenfalls in der Nähe.  Der Rest des Abends ist wieder zur 
freien Verfügung.  Sie können im Hotel oder in einem von zahlreichen Restaurants in Laufnähe des Hotels speisen. 
Übernachtung:  d’Ouwe Werf  (Ü&F) 

4. Tag:  26 September 2008  ­  „Stellekaya“  & die roten Weine von Ntsiki Biyela 
Heute Morgen lernen Sie zuerst Stellenbosch auf einem geführten Stadtrundgang kennen, und tauchen ein in die 
Geschichte dieses netten Städtchens.  Anschließend findet im Restaurant „De Volkskombuis“ ein Kochkurs statt. 
Der  Chef  weist  Sie  ein  in  die  Zubereitung  von  traditionellen  „Schmankerln  vom  Kap“.    Wie  klingen  „Bobotie 
Dolmades“, “Westküsten­Snoek­Päckchen”, “Waterblommetjie Samosa” oder Schokoladentrüffel?  Lassen Sie sich 
überraschen.  Anschließend steht ein Besuch des Weinguts Stellekaya, wo hauptsächlich edle Rotweine produziert 
werden auf dem Programm.  Interessant wird es sein, die energiegeladene Kellermeisterin von dem „Heim der 
Sterne“  kennen  zu  lernen.    Ntsiki  Biyela  vom Volke  der  Zulu  ist  die  erste  schwarze  Frau  in  dieser  noch  eher 
weissen und männlichen Domäne, und auf dem Weg zu internationaler Berühmtheit.  Ihre Rotweine haben bereits 
diverse Auszeichnungen gewonnen.  Bei Stellekaya wird ein Lunch serviert, der Abend steht zur freien Verfügung. 

Übernachtung:  D’Ouwe Werf  (Ü,M&F) 

5. Tag:  27 September 2008  ­  Das ‚Wale Festival’ von Hermanus 
Nach dem Frühstück verlassen wir Stellenbosch und fahren zum Küstenort Hermanus, bekannt vor allem für die 
Wale,  die  während  der Walsaison  (Juni  –  November)  in  grosser  Anzahl  vom  Strand  aus  in  der Walker  Bucht 
beobachtet werden können.  Und unser Besuch fällt in diese Zeit, wo das jährliche „Wale Festival“ stattfindet!  Ihr 
historisches 3­Sterne Windsor Hotel an der Küste ist ideal für einen entspannenden Urlaub.
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Nach dem Einchecken geht es auf die „Hemel­en­Aarde“ Weinroute von Hermanus.    In diesem pittoresken Tal 
sorgen  das  kühlere  Küstenklima  und  der  ideale  Boden  für  das  gute  Gedeihen  der  empfindlichen  Pinot  Noir, 
Sauvignon Blanc und Chardonnay Trauben.   Das  „Himmel & Erde“ Tal  ist das südlichste Weinanbaugebiet und 
beherbergt u.a. das  Weingut Abalone Cape von Julien Schaal. 

Alle Weine dieses Tals gibt es auch im “Wine Village”.  Dies ist die größte Weinhandlung in Südafrika, und bietet in 
elegantem  Ambiente  Weine  von  mehr  als  310  südafrikanischen  Weingütern  und  Kellereien  an.    Unser 
gemeinsames Abendessen geniessen Sie heute  im bekannten “Bientang’s Cave“ Restaurant, direkt am Meer in 
Hermanus gelegen.  Übernachtung:  Windsor Hotel  (Ü&F,A) 

6. Tag:  28 September 2008  ­  Wale & Weine im „Himmel auf Erden“  
Den heutigen Tag können Sie nach Lust und Laune in Hermanus & Umgebung verbringen, und den Ausklang des 
„Wal Festes“ miterleben. 

Übernachtung:  Windsor Hotel  (Ü&F) 

7. Tag:  29 September 2008  –  Das ‚Robertson Wine Valley’ 
Heute  begeben  Sie  sich  weiter  in  das  „Robertson  Wine  Valley“,  der  Heimat  von  Chardonnay,  Shiraz  &  Cap 
Classique.  Sie checken ein in Ihrem Hotel in einem friedlichen Tal gelegen, die Zimmer haben einen herrlichen 
Blick auf die Weinberge, den Garten oder den Teich.  Im Spa und Wellness Zentrum können sich die Gäste bei 
Bedarf  verwöhnen  lassen.    Am  Nachmittag  geht  es  im  offenen  4x4 Safarifahrzeug  in  das  benachbarte  „Klaas 
Voogds  Tierschutzgebiet“  auf  Pirschfahrt,  um Tiere  zu  beobachten.    Hier  leben Zebras, mehrere verschiedene 
Antilopenarten, aber auch Otter, Luchs und sogar Leoparden (sehr scheu).  Das Abendessen nehmen Sie im Hotel 
ein, bei Bedarf kann auch ein typisch südafrikanischer Grillabend organisiert werden. 
Übernachtung:  Robertson Landhotel  (Ü&F, A) 

8. Tag:  30 September 2008  –  „Major’s Hill“  & ein typisches südafrikanisches ‚braai’ 
Nach einem gemütlichen Frühstück gönnen Sie sich erst ein bisschen Muße in dieser schönen Umgebung Ihres 
Landhotels, bevor es zum „Major’s Hill“ Weingut geht.  Dieses liegt im Herzen der Robertson Weinroute.  Auch 
die Gegend um Robertson bietet ideale klimatische und Bodenbedingungen für herrliche Weine.  In Major’s Hill legt 
man  wieder  besonderen  Wert  auf  die  Qualität  der  Trauben,  und  möglichst  wenig  „Einmischung“  bei  der 
Weinherstellung.    Die  roten  und  weißen Weine werden Sie  angenehm  überraschen!    Nach  der  Kellertour  und 
Weinprobe steht Ihnen der Rest des Nachmittags zur freien Verfügung.  Am Abend gibt es ein ‚braai’, ein typisch 
südafrikanisches Grillfest bei Major’s Hill.  Übernachtung:  Robertson Landhotel  (Ü&F, M)
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9. Tag:  01 Oktober 2008  ­  Oudtshoorn, die Strauße & Höhlen 
Heute geht die Reise weiter entlang der legendären Route 62 nach Oudtshoorn.  Unterwegs könnte Halt gemacht 
werden in Barrydale’s „Wein­ und Brandwein­Keller“ oder in dem Ort Calitzdorp, wo herrliche Portweine produziert 
werden.  In Oudtshoorn checken Sie ein auf der „De Zeekoe“ Gästefarm.  Hier befinden Sie sich in einem Outdoor 
Paradies und können angeln, kanufahren oder entlang der schönen Naturwege radeln und wandern.  Erkunden Sie 
die  Farm,  auf  der  Alfalfa  (Luzerne)  angebaut  wird,  auf  der  ca.  3.000  Strauße  frei  leben  und  hunderte  von 
Springböcken friedlich „grasen“.  Ein Fluss windet sich durch die Landschaft, und untergebracht sind Sie hier in 
Blockhäusern bestehend aus 2 Schlafzimmern, Dusche, kleiner Küche und Wohnzimmer. 

Heute Nachmittag geht es auf eine Abenteuertour zu den bekannten Cango Grotten.  Im Jahre 1896 entdeckte 
man diese Tropfsteinhöhlen, mit einer Anzahl von begrenzten und mysteriösen Tunneln und Kammern.   Einige 
Namen  wie  „Lumbago  Allee“,  „Kristallpalast“,  „Liebestunnel“,  „Sarg“  und  „Teufelsschornstein“  lassen  darauf 
schließen, was Sie Spannendes erwartet.  Der Abend steht Ihnen zur freien Verfügung. 
Übernachtung:  De Zeekoe Guest Farm  (Ü&F) 

10. Tag:  02 Oktober 2008  –  Nature’s Valley, P lettenberg Bay 
Nach einem frühen Frühstück machen Sie sich heute auf den Weg nach Knysna, wo Sie die beliebte “Federbetten­ 
Exkursion” machen, eine besondere Attraktionen der malerischen Garden Route.  Bei Ihrer Ankunft steigen Sie auf 
einen vom Unimog gezogenen Anhänger, und fahren hoch zur Spitze des Naturschutzgebietes.  Währenddessen 
wird Ihr Guide Ihnen Interessantes über Knysna und die Umgebung erzählen.  Wer möchte, kann oben auf einer 
geführten Wanderung  von  ca.  2,2  km durch  den Wald,  entlang der Felshänge, durch Höhlen und entlang der 
traumhaften, wilden Küste teilnehmen.  Wieder zurück im Waldgebiet erwartet Sie ein tolles 12­ Gerichte Buffet im 
Freiluftrestaurant unter den „Milkwood“ Bäumen.  Stöbern Sie aber auch durch den „Blue Duiker“ Souvenirladen, 
bevor die Fahrt weiter geht nach Plettenberg Bay.  Hier wohnen Sie in der „Tranquility Lodge“ in Nature’s Valley. 
Die Nähe zum Meer, Fluss und Wald bietet besonders viele Freizeitaktivitäten.  Angler können ihr Glück von den 
Felsen aus, am Fluss oder gar das Fliegenfischen versuchen.  Wanderwege entlang der Küste laden ein, hier endet 
z.B. der bei Südafrikanern sehr beliebte „Otter Trail“.  Weiter gibt es Wasserfälle, den Wald oder uralte Khoisan 
(Buschmann) Höhlen zu erkunden.  In der Nähe besteht die Möglichkeit zum Golfen, Bungee Jumping, Wal­ oder 
Delfinbeobachtungen,  Bootsausflügen,  Scuba  Diving  oder  Mountain  Biking.    Gegessen  wird  um  den  grossen 
indigenen  Gelbholz­Tisch  wie  in  einer  grossen  Familie,  oder  draussen  auf  der  Veranda  mit  Blick  über  die 
Baumwipfel.  Neben dem Schwimmbad gibt es auch einen Grillplatz.  Der Rest des Tages und Abend sind wieder 
zur eigenen Verfügung.  Übernachtung:  Tranquility Lodge  (Ü&F) 

11. Tag:  03 Oktober 2008  –  Elefanten & das Weingut an der Küste 

Nach einem gemütlichen Frühstück ist heute ein Ausflug zum „Elephant Sanctuary“ vorgesehen.  Hier können Sie 
“Hand­in­Rüssel” mit den grauen Riesen gehen, oder auch eine „Elephant Back Safari“ (fakultativ) unternehmen, 
ein sehr eindrucksvolles Erlebnis!  Danach gibt es eine Gaumenfreude bei der Weinverkostung auf dem noch sehr 
jungen Bramon Weingut.  Die ersten Reben wurden im Jahr 2000 gepflanzt, aber das Küstenklima und der hohe 
Kohlenstoffgehalt des Bodens sind ideal für exzellente weisse Trauben.  Hier konzentriert man sich derzeit auch auf 
die Methode „Cap Classique“.  Wer Lust hat, kann ein entspanntes Mittagessen in dem Restaurant umgeben von 
Rebstöcken genießen.  Versuchen Sie ein Käse­Lunch mit knackigem Salat, selbstgebackenem Brot oder probieren 
Sie die frischen Austern aus der Region zu einem kühlen Glas Weisswein.  Der Abend steht Ihnen wieder zur freien 
Verfügung.  Übernachtung:  Tranquility Lodge  (Ü&F)
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12. Tag:  04 Oktober 2008  –  Der Tsitsikamma Wald & die „Sunshine“  Küste 

Heute Morgen geht es weiter zu dem afrikanischen Tiererlebnis im Ostkap.  Unterwegs wird der „Big Tree“ umarmt 
(möglich nur bei einer sehr großen Gruppe ☺),und die Stormsriver Mündung sowie der Tsitsikamma Nationalpark 
besichtigt.    Ziel  für  heute  ist  jedoch  das  private  Tierschutzgebiet  Sibuya.  Dies  umfaßt  ca.  2.300ha.,  gilt  als 
malaria­frei und beherbergt 4 der  „Big 5“.  Der nächste Ort  ist Kenton­on­Sea an der „Sunshine“ Küste, die 
freundliche Hafenstadt  Port  Elizabeth  ist  nur etwa 130 km entfernt.   Spannend  ist  schon das Einchecken: Die 
Rezeption  ist  in  Kenton­on­Sea,  dort  besteigen  Sie  ein  Boot  und  werden  die  Flussmündung  des  Kariega 
hinaufgeschippert zu Ihrem „befestigten Zeltlager“ am Ufer. – das gibt es nur hier !  Diese Lodge verfügt nicht 
über Strom, also Lagerfeuer­Romantik pur ist angesagt!  Zwei der seltesten Antilopen in Südafrika, der „Bontebok“ 
und der „Oribi“ sind in diesem wunderschönen Tierschutzgebiet beheimatet, sowie über 300 Vogelarten und die 
großen „Leoparden­Schildkröten“.  Unter dem glitzernden Sternenhimmel der südlichen Hemisphere geniessen Sie 
Ihr Abendessen.  Übernachtung:  Sibuya Tierschutzgebiet  (Vollpension & P irschfahrten) 

13. Tag:  05 Oktober 2008  –  P irschfahrten in die afrikanische Tierwelt 

Heute dürfen Sie entspannen oder an den faszinierenden Pirschfahrten teilnehmen, die die Lodge bietet. 

Sibuya  bietet  ausgezeichenete  Möglichkeiten  zur  hautnahen  Beobachtung  einer  Vielzahl  der  faszinierenden 
afrikanischen  Tierwelt.    Als  ganz  ursprüngliches  „Safari  &  Tented  Camp“­  Erlebnis  können  Sie  aber  auch 
Strandspaziergänge  oder  Reitausflüge  unternehmen.    Eine  Bootstour  oder  Wasserski  oder  ein  Ausflug  in  ein 
benachbartes einheimisches Dorf der Xhosa sind weitere interessante Möglichkeiten zur Freizeitgestaltung.  In der 
Sibuya  Lodge  steht  Ihnen  ein  „Wellness“­  Programm  mit  Aromatherapy  &  Reflexologie  zur  Verfügung  (alles 
fakultativ).  Übernachtung:  Sibuya Tierschutzgebiet  (Vollpension & P irschfahrten) 

14. Tag:  06 Oktober 2008  –  Abreise & Heimflug nach Deutschland 
Heute geht Ihre tolle Geniesser­Reise leider zu Ende.  Nach dem Frühstück checken Sie aus, dann bringt Ihr Fahrer 
Sie zum Flughafen nach Port Elizabeth.  Am Airport der freundlichen Hafenstadt checken Sie ein für Ihren Rückflug. 

#  w ie  unten  beschrieben  gibt  es  verschiedene  Variante  für  Ihre  Flugverbindungen:    mit  SAA  (South  African 
Airways) oder auch mit LTU ab München.  Gerne beraten w ir Sie dazu ausführlicher. 

Als unser Kunde unternehmen Sie eine unvergessliche Reise zu Landschaften und Naturschönheiten, 
die zu den schönsten dieser Erde zählen.  Und Sie werden Freunde in Südafrika gewonnen haben.  ☺
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WEINE  –  WALE  –  WILDE TIERE 
Die große Weintour in der Kapregion 

Eine deutsch­sprachig geführte Geniesser­Reise  –  Sept/  Okt 2008 

EUR  1.868,00  pro Person  im Doppelzimmer  * 
EUR  2.376,00  pro Person  im Einzelzimmer  * 

DOT­14tGW­SAA 
*  die Preise oben basieren auf eine Reisegruppe von 10 Personen.  Abhängig von den gewählten Flugverbindung kann 

sich der Reisepreis geringfügig ändern.  Programm­ und Preisänderungen, sowie Verfügbarkeit der genannten Unterkünfte sind 
vorbehalten bis zum Zeitpunkt der Buchung.  Gleichwertige Alternativen sind auch bei den genannten Weingütern möglich. 

Im Reisepreis eingeschlossene Leistungen: 
• Übernachtungen in erstklassigen Unterkünften wie im Reiseverlauf oben beschrieben 
• Verpflegung z.T. mit Halbpension, und Mahlzeiten wie oben beschrieben 
• Ein ortskundiger Fahrer mit Minibus, sowie seine Mahlzeiten & Übernachtungen 
• Deutsch­sprachige Reiseleitung 
• Ausflüge & Besichtigungen wie oben beschrieben 
• Pirschfahrten in den Tierschutzgebieten wie oben beschrieben 
• Eintrittsgebühren für o.g. Ausflüge & Besichtigungen wie im Reiseverlauf oben beschrieben 

Nicht im Reisepreis eingeschlossen sind: 
• Sonstige Mahlzeiten 
• Alle Getränke & Trinkgelder, sowie ‚Kofferträgergebühren’ (üblich sind 10% bei zufriedenem Service) 
• Fakultative Ausflüge, Besichtigungen und Aktivitäten 
• Persönliche Extras für z.B. Weine, Telefonate; Souvenirs; Kosmetik, Medikamente, Wäschereiservice u.ä. 
• Reiseversicherungen aller Art 
• Internationale Flüge – sehen Sie dazu folgende Optionen: 

Option mit SAA – Rückflug nach Frankfurt: 
mit SAA (South African Airways) z.B. ab München bis Kapstadt & von Port Elizabeth über Johannesburg 
nach Frankfurt  ­  ab EUR  1.091,65  pro Person  (pp)  in der Economy Klasse, inkl. Steuern & Gebühren 

­ 14 Tage, Hinflug am 22. September;  Reiseverlauf &  Reisepreis w ie oben beschrieben & angegeben 

Option SAA – Hin­ &  Rückflug nach München: 
mit SAA (South African Airways) z.B. ab München bis Kapstadt & von Port Elizabeth über Johannesburg 
zurück nach München  ­  ab EUR 1.091,65  pro Person  in der Economy Klasse, inkl. Steuern & Gebühren 

­ 13 Tage Reise, mit Hinflug w ie oben;  ABER der Rückflug erfolgt bereits am 05. Oktober von Port 
Elizabeth via Johannesburg.  Der hierfür gültige Reisepreis (ohne Flüge) beträgt: 
EUR  1.782,00  pro Person  im DZ;  und  EUR  2.243,00  pp  im EZ 

Option LTU – Hin­ &  Rückflug nach München: 
mit LTU (Charter ­ Air Berlin)  ab München bis Kapstadt & von Port Elizabeth über Kapstadt nach München 

­  ab EUR  825,95  pro Person  in der Economy Klasse, inkl. Steuern & Gebühren & Kerosinzuschlag 
­ 15 Tage Reise, ABER der HINFLUG erfolgt bereits am 21. September (einen Tag früher) ab München. 
Der Inlandsflug von Port Elizabeth sow ie die zusätzliche Übernachtung (am 05. Oktober 2008) in Nähe 
des Flughafens sind im Reisepreis inbegriffen.  Der hierfür gültige Reisepreis (ohne Flüge) beträgt: 
EUR  1.995,00  pro Person  im DZ;  und  EUR  2.569,00  pro Person  im EZ 

Es wird empfohlen eine Reisekosten­Rücktrittsversicherung abzuschließen. 
Dazu beraten wir Sie gerne, schreiben Sie an info@anasafari.com .
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Reise­ & Zahlungsbedingungen: (Auszüge aus den Allgemeinen Geschäftsbedingungen, siehe www.anasafari.com ) 

1. ­ Zahlungen 
a)  African  Nature  Adventure  (kurz  ANA)  ist  berechtigt,  Anzahlungen  entsprechend  den  Reise­  und 
Zahlungsbestimmungen  der  vermittelten  Unternehmen  zu  verlangen,  soweit  diese  wirksam  vereinbart  sind  und 
rechtswirksame Anzahlungsbestimmungen enthalten. 
b)  Mit der Auftragsbestätigung wird eine Anzahlung in Höhe von 35% des Reisepreises ohne Abzug sofort fällig.  Die 
restlichen 65% sind bis 6 Wochen vor Reiseantritt zu entrichten. 
c)  ANA kann Ersatz der  ihm für die Vermittlung entstehenden Aufwendungen verlangen, soweit dies vereinbart  ist, 
oder ANA diese den Umständen nach für erforderlich halten durfte. 
d)  Der  Anspruch  von  ANA  auf  Aufwendungsersatz  umfasst  auch  Zahlungen  an  das  vermittelte  Reiseunternehmen 
auf den Reisepreis oder sonstige Zahlungen. 
e)  Einem Aufwendungsersatzanspruch von ANA gegenüber kann der Kunde Ansprüche gegenüber dem vermittelten 
Reiseunternehmen,  insbesondere  aufgrund  mangelhafter  Erfüllung  des  vermittelten  Vertrages,  nicht  im  Wege  der 
Zurückbehaltung  oder  Aufrechnung  entgegenhalten,  es  sei  denn,  dass  für  das  Entstehen  solcher  Ansprüche  eine 
schuldhafte Verletzung von Vertragspflichten von ANA ursächlich oder mitursächlich geworden ist, oder ANA aus anderen 
Gründen gegenüber dem Reisekunden für die geltend gemachten Gegenansprüche haftet. 

2. – Rücktritt 
a)  Tritt  der  Kunde  wirksam  vor  Reisebeginn  von  dem  Vertrag  zurück,  kann  ANA  Ersatz  für  die  getroffenen 
Reisevorkehrungen und seine Aufwendungen verlangen. 
b)  Bei Stornierung nach der Auftragsbestätigung erhebt ANA folgende Stornierungsgebühren: 

• mehr als 6 Wochen vor Reiseantritt:  20% des Reisepreises 
(werden von der Anzahlung zurückbehalten) 

• 2 – 6 Wochen vor Reiseantritt:  50% des Reisepreises 
• weniger als 2 Wochen vor Reiseantritt:  100% des Reisepreises 

Es wird empfohlen, eine Reisekosten­Rücktritts­Versicherung abzuschließen.  Dazu beraten wir Sie gerne. 

3. ­ Reiseunterlagen 
a)  Sowohl  den  Kunden  als  auch  ANA  trifft  die  Pflicht,  Vertrags­  und  Reiseunterlagen  des  vermittelten 
Reiseunternehmens,  die  dem  Kunden  durch  ANA  ausgehändigt  wurden,  insbesondere  Buchungsbestätigungen, 
Flugscheine,  Hotelgutscheine,  Visa,  Versicherungsscheine  und  sonstige  Reiseunterlagen  auf  Richtigkeit  und 
Vollständigkeit, insbesondere auf die Übereinstimmung mit der Buchung und dem Vermittlungsauftrag zu überprüfen. 
b)  Der  Kunde  ist  verpflichtet,  ANA über  dem Kunden  erkennbare  Fehler,  Abweichungen,  fehlende Unterlagen  oder 
sonstigen  Unstimmigkeiten  unverzüglich  zu  unterrichten.    Kommt  der  Kunde  dieser  Pflicht  nicht  nach,  so  kann  eine 
Schadensersatzverpflichtung von ANA bezüglich eines hieraus dem Kunden entstehenden Schaden nach den gesetzlichen 
Bestimmungen  über  die  Schadensminderungspflicht  (§  254  BGB)  eingeschränkt  oder  ganz  ausgeschlossen  sein.    Eine 
Schadensersatzverpflichtung von ANA entfällt vollständig, wenn die  in a) bezeichneten Umstände für ihn nicht erkennbar 
waren.
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