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Eine 20- tdgige gefihrte Erlebnis- Safari

von Kapstadt (Sidafrika) durch Namibia bis nach Livingstone (Sambia)
JAS-20tGSIR

Auf Threr Safari erleben Sie u.A. folgende Héhepunkte und Sehenswiirdigkeiten:

Die ,Mother City" Kapstadt am FuBe des Tafelbergs - die atemberaubenden Cedarberge - eine
Kanufahrt auf dem ,Orange River’ — den gigantischen ,Fish River Canyon’ - das Dinen- Paradies von
Sossusvlei — das ,,Action Mekka" Swakopmund an der atlantischen Kiiste Namibias — ein Dorf der
Ovahimba Nomaden - 3 Tage im Etosha Nationalpark, inklusive Pirschfahrten zur Beobachtung der
faszinierenden Tierwelt - 2 Tage im Okavango Delta, inklusive einer,mokoro™-Bootsfahrt (Einbaum) -
Pirschfahrten im Mudumo Nationalpark - eine Boots-Tour auf dem ,Chobe River’im Chobe
Nationalpark - die majestétischen Viktoria Wasserfélle und die Stadt Livingstone.

Diese "semi-Beteiligungs” Camping Safari beginnt in Kapstadt und endet in Livingstone/ Sambia.
Anzahl Teilnehmer: min. 4 Personen/ max. 10 Personen

Tag 1 - Kapstadt & die Cedarberge/ Siidafrika MA

Ein morgendlicher Start vom Hotel bringt uns zum Strand des Atlantischen Ozeans, um einen letzten
Blick Uber die Bucht auf den Tafelberg zu geniessen. Nach unserem Mittagessen machen wir uns
dann auf den Weg in die Cedarberge. Wir beziehen unser Camp in der Einsamkeit der Cedarberge,
nahe des ,Olifants River’. Unseren ersten Abend werden wir unter dem nachtlichen, afrikanischen
Sternenhimmel verbringen. Bei klarer Sicht besteht die Wahrscheinlichkeit, einige Sternschnuppen
zu sehen.

Entfernung: ca. 250 km  Abfahrt: 10h00 / Mittags-Stop: Bloubergstrand

Unterkunft: Campingplatz (Hitten, Waschraume mit heiBem Wasser, Swimming Pools)

Tag 2 - Die Westkiiste am Atlantik & der GrenzfluBB ,0Orange River’ FMA

Wahrend wir die Westkliste entlangfahren, passieren wir atemberaubende Bergketten und
durchqueren die Region ,Namaqualand’ auf unserem Weg zum ,Orange River’.

Entfernung: ca. 510km Abfahrt: 08h00 / Mittags-Stop: Picknickplatz an der Westkl(iste
Unterkunft: River Camp am ,Orange River’ (Chalets, Waschraume mit heifem Wasser und Bar)
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Tag 3 - Eine Kanufahrt auf dem ,Orange River’ FMA

Heute bewegen wir uns nur mit dem Kanu fort. Legen Sie Ihre Fiife hoch und relaxen Sie, wahrend
die Stromung Sie flussabwarts tragt — aber passen Sie auf die Stromschnellen auf! ©

Entfernung: ca. 20 km (auf dem FluB) / Mittags-Stop: Ufer des ‘Orange River’

Unterkunft: River Camp am ,Orange River’

Tag 4 - Die heiBen Quellen von Ai-Ais & der ,Fish River Canyon”’ FMA

Heute beginnt Ihre Reise durch Namibia. Eine kurze Fahrt bringt Sie zu den heifen Quellen von Ai-
Ais, wo wir zum Mittag anhalten und entspannen werden. Danach machen wir uns auf den Weg zum
,Canyon Nature Park’, weiter nérdlich im ,Fish River Canyon’. Am spateren Abend werden wir einen
weiteren afrikanischen Sonnenuntergang am atemberaubenden Rand des Canyons erleben.
Entfernung: ca. 141km Abfahrt: 08h00 / Mittags-Stop: Ai-Ais Quellen

Unterkunft: Canyon Nature Park (Zelte, Waschraume mit heifem Wasser. Swimmingpool und
kleiner Supermarkt)

Tag 5 - Der Namib Naukluft Nationalpark FMA

Heute fahren wir landeinwarts entlang dem Namib Naukluft Naturschutzgebiet, auf unserem Weg
nach Sesriem, dem Tor zu den hdchsten Sanddiinen der Welt, im Sossusvlei.

Entfernung: ca. 650 ksm  Abfahrt: 08h00 / Mittags-Stop: Picknickplatz auf dem Weg
Unterkunft: Sesriem Campingplatz (Zelte, Waschrdume mit heifem Wasser, Bar und
Swimmingpool)

Tag 6 - Das ,Dinen-Paradies’ von Sossusviei & der Sesriem Canyon FMA

Heute besuchen wir das Sossusvlei. Ein Shuttle kann Sie bis zu dem Vlei bringen, (optional, auf
eigene Kosten, ca. EUR 10,- p.P. vom Parkplatz zum Sossusvlei/ Dead Vlei). Bei Sonnenaufgang
bieten diese Diinen, manche iber 300m hoch, eine spektakuldre Fotokulisse. Zur Regenzeit und mit
ein wenig Glick finden wir ebenfalls etwas Wasser im Vlei.

Entfernung: ca. 120 km  Abfahrt: 05h00 / Mittags-Stop: Picknick im Sesriem Camp
Unterkunft: Sesriem Campingplatz

Tag 7 - Der Apfel-Streuselkuchen von Solitaire, Anreise nach Swakopmund FM

Heute verbringen wir den Tag mit einer interessanten Fahrt durch den Namib Naukluft Nationalpark.
Unterwegs nach Swakopmund kommen wir durch den ,Ort’ Solitaire, und durchqueren anschlieBend
den Gaub- und den Kuiseb Canyon. Uber die Hafenstadt Walvis Bay gelangen wir nach
Swakopmund, an der Atlantikkliste Namibas.

Entfernung: ca. 332 ksm  Abfahrt: 10h00 / Mittags-Stop: Namib Naukluft Nationalpark
Unterkunft: Gdstehaus (Badezimmer mit heifem Wasser), Restaurants & Bars, Waschereiservice
und Internetcafes in der Stadt
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Tag 8 - Das ,,Action Mekka" von Namibia, Swakopmund FM

Wir haben die Moglichkeit dieses malerische “deutsche" Stadtchen bei Tag und bei Nacht
kennenzulernen. Es gibt eine Vielzahl von Aktivitaten, an denen Sie hier teilnehmen kénnen, z.B.
,Sandboarding’, ,Quad-Biking’, Fallschirmspringen oder Angeln. Ein “day of leisure & action"!!
Entfernung: Okm / Mittags-Stop: Swakopmund

Unterkunft: Gastehaus

Optionale Ausflige oder Aktivitaten in Swakopmund -

Aktivitat ca. Preis Euro
Sand boarding ca. EUR 15,-
Sand boarding (stehend) ca. EUR 25,-
Angeln ca. EUR 65,-
Quad-biking ca. EUR 55,-
Fallschirmspringen ca. EUR 160,-
Himbabesuch - Flugsafari Auf Anfrage
(Tagestour)
\ Tag 9 -,Cape Cross’, die Robbenkolonie & der Brandberg FMA \

Wir folgen der kargen namibischen Atlantikkiiste auf unserem Weg, um Afrikas grofte
Robbenkolonie zu besichtigen. Danach lassen wir die kalte Atlantikklste hinter uns und fahren
landeinwarts durch die Wistenlandschaft zum Brandberg, mit Uber 2.500m der hdchste Berg
Namibias.

Entfernung: ca. 270 ksm  Abfahrt: 08h00 / Mittags-Stop: Cape Cross Picknickplatz
Unterkunft: Lodge (Chalets, Waschraume mit heiBem Wasser, Bar)

Tag 10 - Die Felsgravuren von Twyfelfontein & der ,Versteinerte’ Wald FMA

Morgens fahren wir vom Brandberg nach Kamanjab. Unsere ersten Stopps legen wir zur
Besichtigung von Twyfelfontein und am ,Petrified Forest’ ein. Am Nachmittag erreichen wir den Ort
Kamanjab, dies heiBt Ubersetzt , der Fels sldlich von Etosha™ im Damaraland. Je nach Ankunftszeit
besuchen wir entweder am Nachmittag oder am nachsten Morgen das nahegelegene traditionelle
Dorf der Himbas, um einen Einblick in die Tradition, Kultur und Brduche dieses interessanten
Nomadenstammes zu gewinnen.

Entfernung: ca. 310 km  Abfahrt: 08h00 / Mittags-Stop: Picknick unterwegs

Unterkunft: Campingplatz

Tag 11 - Auf geht’s in den Etosha Nationalpark FMA

Nach diesem kulturellen ,Highlight’ verlassen wir das Damaraland, und fahren in das Land der ,Big
Five" - dem Etoscha Nationalpark. Die Mittagspause verbringen wir in der Nahe der kleinen Stadt
Outjo, wo wir auch ein wenig entspannen kénnen. Es besteht die Mdglichkeit, ein Internetcafe
aufzusuchen. Unser heutiges Ziel ist der berihmte Etoscha Nationalpark. Zur Abenddammerung bis
spat in die Nacht haben Sie die Mdglichkeit, eine Vielzahl an wilden Tieren an dem beleuchteten
Wasserloch zu beobachten.

Entfernung: ca. 270 km  Abfahrt: 08h00 / Mittags-Stop: Picknick unterwegs

Unterkunft: Okaukuejo (Camping, Waschraume mit heifem Wasser, Swimmingpool und kleiner
Supermarkt)

Tage 12 & 13 - Die afrikanische Tierwelt im berihmten Etosha Nationalpark FMA

Wir werden die nachsten zwei Tage Pirschfahrten unternehmen, um eine Vielzahl an wilden Tieren in
freier Natur zu beobachten.
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Die Safaris beinhalten auch wieder die nachtliche Beobachtungen an der beleuchteten Wasserstelle.
In den Morgenstunden haben wir die Mdglichkeit an einer Pirschfahrt zum Sonnenaufgang
teilzunehmen. In allen drei Camps, Namutoni, Okaukuejo und Halali kénnen Sie im Pool schwimmen
und sich entspannen.

Entfernung: ca. 150 km Pirschfahrten  Abfahrt: 10h00 / Mittags-Stop: in einem der Camps
Unterkunft: Halali und das ,deutsche’ Fort, Namutoni (Camping, Waschraume mit heifem Wasser,
Swimmingpool und kleiner Supermarkt)

Tage 14 & 15 - Von Etoscha zum GrenzfluB Okavango FM

Etoscha verlassend machen wir uns auf den Weg zum Ufer des Kavango Rivers. Dort liegt unser
Camp, mit Blick auf Angola. Eine Bootstour bei Sonnenuntergang, ein Ausritt zu Pferd oder
traditionelles Tanzen am Abend, aber auch der Besuch eines einheimischen Dorfes sind optionale
Aktivitdten, an denen Sie teilnehmen kénnen. Sie kénnen aber auch einfach Ihre Fife hochlegen,
und am Ufer des Flusses den Sonnenuntergang geniessen.

Entfernung: ca. 360 km Abfahrt: 08h00 / Mittags-Stop: Picknickplatz unterwegs
Unterkunft: Campingplatz (Chalets, Waschrdume mit heipem Wasser, Swimmingpool und
Waschereiservice verfligbar)

Tage 16 & 17 - Das afrikanische Paradies, das Okavango Delta/ Botswana FMA

Wir verlassen Namibia um nach Etsha zu fahren, an der westlichen Grenze zum Okavango Delta in
Botswana. Die nachsten 2 Tage verbringen wir damit, das ,Netzwerk an Wasserwegen™ durch die
dichte Vegetation mit ,mokoros’ (Einbaumboot) und ,speedboats’ zu erkunden. Das Delta ist ein
,0kologisches Wunder’, das wirkliche Paradies Afrikas! Eine Oase von kristallklaren Wasserwegen,
Lagunen und mit Palmen bewachsenen Inseln. Unseren letzten Abend im Delta lassen wir mit einem
leckeren Braai (BBQ) ausklingen.

Am Tag 16 -

Entfernung: ca. 360 km (20km in 4x4) Abfahrt: 09h00 / Mittags-Stop: bei Etsha 13
Unterkunft: Campingplatz (Zelte, Waschraume mit heiBem Wasser und Bar)

Am Tag 17 -

Entfernung:

- ca. 20 km mit einem motorisierten Boot

- 6km mit einem ,mokoro’ (Einbaumboot)

- etwa 5km ,Wandern im Delta" = Neudeutsch fir ,Walking Safari* ©

Mittags-Stop: eine Insel im Delta / Unterkunft: Campingplatz

Tag 18 - Der Westliche Caprivi & der Mudumo Nationalpark FMA

Botswana verlassend fahren wir entlang der westlichen Grenze des Okavango Deltas, und gelangen
wieder nach Namibia. Wir fahren durch den Caprivi-Streifen zu unserem Camp am Ufer des
,Kwando River’.
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Nachmittags werden Sie auf eine Pirschfahrt in den berihmten Mudumo Nationalpark fahren.
Mudumo beherbergt groBe Herden der ,Red Lechwe’ und den seltenen Sitatunga. In diesen
fruchtbaren Wasserwegen findet man ebenfalls die Fleckenhalsotter, viele Nilpferde und Krokodile.
Entfernung: ca. 325 km  Abfahrt: 08h00 / Mittags-Stop: Picknick unterwegs

Unterkunft: Campingplatz (Chalets, Waschrdume mit heiBem Wasser, Bar und Swimmingpool)

Tag 19 - Der Chobe Nationalpark/ Botswana FMA \

Am nachsten Morgen fahren wir entlang des Caprivi Streifens, und Uberqueren nochmals die Grenze
zu Botswana, um durch den Chobe Nationalpark zu unserem Camp am ,Chobe River’ zu gelangen.
Nachmittags werden wir bei einer Bootstour bei Sonnenuntergang entspannen, und die vielen Tiere
an den Ufern des Chobe Flusses beobachten kénnen. Die Nacht verbringen wir an den Ufern des
Chobe Rivers, und lauschen den Rufen des wilden Afrikas.

Entfernung: ca. 260 ksm  Abfahrt: 10h00 / Mittags-Stop: Picknick unterwegs

Unterkunft: Lodge (Zelte, Waschraume mit heiBem Wasser, Bar und Swimmingpool)

Tag 20 - Livingstone & die Viktoria Félle F \

Heute verlassen wir den Chobe Nationalpark, und machen uns auf den Weg nach Ljvingstone/
Sambia, GUber den Sambesi. Sie werden zu Ihrer Unterkunft gebracht, und dort endet diese Safari.
Die Viktoria Falle kénnen Sie von Livingstone in Sambia betrachten. Sie haben die Méglichkeit 1- 2
Ubernachtungen zusétzlich zu buchen, fiir weitere Besichtigungen oder um die verschiedenen
Aktivitaten in der Umgebung wahrnehmen zu kdénnen.

Entfernung: ca. 110 km Abfahrt: 08h00

Als unser Kunde unternehmen Sie eine unvergessliche Reise zu Landschaften und
Naturschénheiten, die zu den schénsten dieser Erde zéhlen. Und Sie werden Freunde im
Siddlichen Afrika gewonnen haben! - BON VOYAGE ©

Tourdaten/ Abfahrten ab Kapstadt - 2008:
(bei den roten Daten wird die Safari deutsch- sprachig gefiihrt)

e Januar: 24. Februar: 14. & 22. Marz: 13. & 27. April: 10. & 24.
e Mai: 08. &15. & 29. Juni: 12. & 26. Juli:  10. & 17. & 31.

e August: 14. & 28. September: 11. & 25. Oktober: 09. & 16. & 30.
e November: 13. & 27. Dezember: 10. & 24.

Eine 20- tdgige gefihrte Erlebnis- Safari
von Kapstadt (Stidafrika) durch Namibia bis nach Livingstone (Sambia)

ab EUR 1.875,00 pro Person im Doppelzimmer *
ab EUR 2.075,00 pro Person im Einzelzimmer *

JAS-20tGSIR
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* 2x optionale Ubernachtungen in Kapstadt (siehe unten), sowie die értliche Zuzahlung nicht eingeschlossen.

Im Preis enthalten sind:
¢ Gesamtes Camping Equipment (auBer Schlafsacke)
e 19x Frihstick; 20x Mittag und 15x Abendessen mit Kaffee/ Tee zu den Mahlzeiten
e Transport wahrend der Tour
e 9x Ubernachtungen in Chalets (die Anzahl der Nachte in Chalets variiert je nach
Verfligbarkeit, und kann vom unten beschriebenen Tourplan abweichen)
10x Ubernachtungen im Zelt/ Camping
e Aktivitaten, wie im Tourplan oben beschrieben
e Pirschfahrten, wie im Tourplan oben beschrieben

NICHT im Preis enthalten sind:
e Internationale Flige, Visa-Geblihren & Flughafen Transfers
Reiseversicherungen aller Art
Mahlzeiten & (optionale) Aktivitaten, die nicht im Reiseverlauf oben aufgefihrt sind
Eintrittsgebihren, z.B. zu den Viktoria Fallen
Getranke & Trinkgelder (Ublich sind 10% bei zufriedenem Service)
Persdnliche Extras, wie z.B. Kosmetik; Souvenirs; Telefonate u.a.

Mahlzeiten wie angegeben.: F — Friihstiick;, M — Mittagessen;, A — Abendessen

Eine zusatzliche Zahlung von ZAR 1.950,00 pro Person (siidafrikanische Rand, entspricht
ca. EUR 205,00) ist vorort zu leisten. Diese Zahlungen sind flr die lokalen Reisefiihrer, und
stellen sicher, daB ein Teil Ihres Reisepreises wirklich direkt in die értlichen Gemeinden einfliesst.

Optionale Tagestouren in der Umgebung von Kapstadt, vor dem Start der Safari:

Tag 1 - Cape Point Tour

Den Tag verbringen Sie mit einer ,Entdeckertour® um die Kap-Halbinsel. Sie besuchen das
Fischerdorf Hout Bay am Atlantischen Ozean, bevor Sie sich auf den Weg nach Cape Point zum
Mittag begeben. Am Nachmittag fahren Sie zurlck entlang der ,False Bay’, und passieren die
Pinguinkolonie von Boulders Beach. Den Tag beenden Sie mit Drinks und einem atemberaubenden
Blick Uber Kapstadt.

Abfahrt: 08h45 Zurlck: 17h00

Tag 2 - Kap Wein-Tour

Sie besuchen die Weingebiete in der herrlichen Umgebung von Stellenbosch, und probieren mehrere
Weine von verschiedenen Weingiitern. Das Mittagessen ist eingeschlossen.

Abfahrt: 08h45 Zurlck: 17h00

Auf Wunsch organisieren wir Ihnen die Unterkiinfte und Transfers vor der Tour wie folgt:
- eine Ubernachtung, inkl. Frithstiick im Hotel in Kapstadt - ca. EUR 70,00 pro Person
im Doppelzimmer
- Flughafen Transfer (min. 2 Personen) — ca. EUR 15,00 pro Person

Abfahrt
Diese Safari beginnt vom Hotel in Kapstadt. Bitte seien Sie plinktlich vor Ort, denn die Tour beginnt
um 10h00 Uhr! Ein Willkommens-Treffen findet um 18h00 im Hotel am Abend vor Tourbeginn statt.

Transport

Wir benutzen voll ausgestattete Toyota Landcruiser mit komfortablen Sitzplatzen, Fenstern fir
Wildtierbeobachtungen und einem Musiksystem. Ein Anhanger ist ausgestattet mit einer Feldkiiche,
die alles beinhaltet, was unser Safarileiter/ Guide zum Kochen bendétigt. Das gesamte Gepack wird
auf dem Dach oder im Anhanger transportiert, sodass ein maximaler Sitzkomfort garantiert ist.
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Unterkunft

Die Unterklnfte wahrend unserer Camping Safaris sind 2 Gasten im 3- Personen Schlafzelt, mit
Moskitonetzen ausgestattet. Wir stellen Matratzen zur Verfligung. Wahrend der Safari werden Sie 9
Nachte lang in Chalets, Lodges oder Tented Camps untergebracht werden. Dies ist jedoch abhangig
von der Verfugbarkeit in den verschiedenen Unterkinften, in denen wir auf eine ,gebettete’
Unterkunft ,upgraden’ kdénnen. Bitte beachten Sie, dass die angegebenen Unterkliinfte nur eine
Richtlinie sind. Bei Verfugbarkeitsproblemen oder anderen Ursauchen werden wir auf dhnliche
Unterkiinfte des gleichen Standards ausweichen.

Mahlzeiten

Alle Mahlzeiten werden von unserem Reiseleiter organisiert und vorbereitet, mit Hilfe der Gruppe.
Die Mahlzeiten sind gesund und sattigend, basierend auf lokalen frischen Produkten, wo immer es
moglich ist. Wir kaufen Produkte wahrend unserer Tour, sodass unsere Kunden Mitspracherecht
haben, welche Mahlzeiten gegessen werden. Bitte informieren sie uns Uber spezielle Diaten und/
oder Allergien im Voraus.

Gepédck

Maximales Gepack sind 12kg. Wir begrenzen das erlaubte Gepackgewicht, da ein Uberladenes
Fahrzeug ein Gefahr sowohl fur den Fahrer/ Guide, als auch fir die Reisenden darstellt. Die 12kg
beinhalten nicht das Fotoequipment und ein kleines Handgepdck. Bitte bringen Sie einen Rucksack
oder eine weiche Reisetasche mit auf die Reise, keine ,hartschalen’- Koffer. Bitte bringen Sie auch
nicht zu viel Kleidung, da es einen Wascherei- Service auf unserer Route gibt. Bitte richten Sie sich
nach unseren Bestimmungen, da der Platz fir Gepdack begrenzt ist.

Kleidung und Sonstiges

Shorts Kamera Wanderschuhe Leichte Hosen/ Jeans Badebekleidung
Sandalen T-shirts Sonnenhut Windjacke Warme Kleidung
(Mai - August) langarmelige T- shirts Schlafsack  Taschenlampe
Wasserflasche Kissen UV schutz/ Sonnencreme Moskitoschutz

Schlafsécke

Wir stellen Schlafsacke zur Verfigung, falls gewlinscht. Fir die gesamte Reise kostet dies 25 EUR.

Semi- Beteiligungs- Safari

Das bedeutet, dass die Teilnehmer mitverantwortlich fir den Ablauf sind, und bei einigen Dingen
selbst mit anpacken sollten, z. B. Camp Auf- und Abbau (Zelte, Stihle, Tische), Vorbereitung der
Mahlzeiten, abwaschen und aufraumen des Campingplatzes bevor wir ihn verlassen, und be- und
entladen des Fahrzeuges.

Versicherung

Jeder Reisende ist verpflichtet eine Reiseversicherung flr seine persoénlichen Bedlrfnisse
abzuschliessen. Dieses muss vor der Abreise in Ihrem Heimatland arrangiert werden. Der
Veranstalter verflgt Uber eine umfassende Haftpflichtversicherung. Es wird empfohlen eine
Reisekosten-Riicktrittsversicherung abzuschlieBen.

Visa
Alle Visabestimmungen, um Sambia, Botswana, Namibia und Sidafrika zu besuchen, missen von
unseren Kunden vor der Reise selbst organisiert werden.

Keine Kinder jinger als 12 Jahre sind auf dieser Reise erlaubt.
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| Reise- & Zahlungsbedingungen: (Ausziige aus den Allgemeinen Geschéftsbedingungen, siehe www.anasafari.com )

1. - Zahlungen

a) African Nature Adventure (kurz ANA) ist berechtigt, Anzahlungen entsprechend den Reise- und
Zahlungsbestimmungen der vermittelten Unternehmen zu verlangen, soweit diese wirksam vereinbart sind und
rechtswirksame Anzahlungsbestimmungen enthalten.

b) Mit der Auftragsbestatigung wird eine Anzahlung in Hohe von 35% des Reisepreises ohne Abzug sofort
fallig. Die restlichen 65% sind bis 6 Wochen vor Reiseantritt zu entrichten.

c) ANA kann Ersatz der ihm fur die Vermittlung entstehenden Aufwendungen verlangen, soweit dies
vereinbart ist, oder ANA diese den Umstanden nach fiir erforderlich halten durfte.

d) Der Anspruch von ANA auf Aufwendungsersatz umfasst auch Zahlungen an das vermittelte
Reiseunternehmen auf den Reisepreis oder sonstige Zahlungen.

e) Einem Aufwendungsersatzanspruch von ANA gegenliber kann der Kunde Anspriiche gegeniiber dem

vermittelten Reiseunternehmen, insbesondere aufgrund mangelhafter Erflillung des vermittelten Vertrages,
nicht im Wege der Zurickbehaltung oder Aufrechnung entgegenhalten, es sei denn, dass flr das Entstehen
solcher Anspriche eine schuldhafte Verletzung von Vertragspflichten von ANA ursachlich oder mitursachlich
geworden ist, oder ANA aus anderen Grinden gegeniber dem Reisekunden flir die geltend gemachten
Gegenanspriche haftet.

2. - Rucktritt
a) Tritt der Kunde wirksam vor Reisebeginn von dem Vertrag zuriick, kann ANA Ersatz fir die getroffenen
Reisevorkehrungen und seine Aufwendungen verlangen.
b) Bei Stornierung nach der Auftragsbestatigung erhebt ANA folgende Stornierungsgebiihren:
¢ mehr als 6 Wochen vor Reiseantritt: 20% des Reisepreises
(werden von der Anzahlung zuriickbehalten)
2 - 6 Wochen vor Reiseantritt: 50% des Reisepreises
e weniger als 2 Wochen vor Reiseantritt: 100% des Reisepreises

3. - Reiseunterlagen

a) Sowohl den Kunden als auch ANA trifft die Pflicht, Vertrags- und Reiseunterlagen des vermittelten
Reiseunternehmens, die dem Kunden durch ANA ausgehandigt wurden, insbesondere Buchungsbestatigungen,
Flugscheine, Hotelgutscheine, Visa, Versicherungsscheine und sonstige Reiseunterlagen auf Richtigkeit und
Vollstédndigkeit, insbesondere auf die Ubereinstimmung mit der Buchung und dem Vermittlungsauftrag zu
Uberprifen.

b) Der Kunde ist verpflichtet, ANA (iber dem Kunden erkennbare Fehler, Abweichungen, fehlende
Unterlagen oder sonstigen Unstimmigkeiten unverziiglich zu unterrichten. Kommt der Kunde dieser Pflicht nicht
nach, so kann eine Schadensersatzverpflichtung von ANA beziiglich eines hieraus dem Kunden entstehenden
Schaden nach den gesetzlichen Bestimmungen Uber die Schadensminderungspflicht (§ 254 BGB) eingeschrankt
oder ganz ausgeschlossen sein. Eine Schadensersatzverpflichtung von ANA entféllt vollsténdig, wenn die in a)
bezeichneten Umstéande fur ihn nicht erkennbar waren.
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